
 

PROGRAMA  
GESTIÓN DE CRÉDITO EN LA ERA DIGITAL 

 

Contenidos 

Módulo 1. Introducción 

Lección 1. Presentación sobre Curso Gestión de crédito 
Lección 2. Presentación tutores del programa 

Modulo 2 – Generalidades del crédito en la actividad financiera 

Lección 1. ¿Qué es el crédito? 
Lección 2. ¿Cuáles son los elementos fundamentales del crédito?  
Lección 3. ¿Cuáles son los establecimientos de crédito en Colombia? 
Lección 4. ¿Cuál es el marco normativo que regula la actividad de crédito en Colombia? 
Lección 5. ¿Cuáles son las modalidades de crédito? 
Lección 6. ¿Cuáles son las 5 C del crédito? 
Lección 7. ¿Por qué son importantes las políticas de crédito?  
Lección 8. ¿Cuál debe ser el contenido mínimo de las políticas de crédito?  
Lección 9. ¿Qué es el análisis cualitativo de una operación de crédito? 
Lección 10. ¿Qué es el análisis cuantitativo de una operación de crédito? 
Lección 11. ¿Qué es un Credit Scoring? 
Lección 12. ¿Por qué es importante una gestión de crédito sólida para las entidades de 

ahorro y crédito? 
 

Módulo 3 – Sistema de Administración de Riesgo de Crédito (SARC) 

Lección 1. ¿Qué es el riesgo de crédito? 
Lección 2. ¿Qué es el SARC? 
Lección 3. ¿Cómo es el ciclo de la Gestión de Riesgos? 
Lección 4. ¿Cuáles son las etapas del SARC? 
Lección 5. ¿Qué factores se deben tener en cuenta al evaluar el riesgo crediticio de un 

solicitante? 

 

Módulo 4 – El proceso de análisis y de otorgamiento de crédito 

Lección 1. ¿Cuáles son las fases en el proceso de originación de crédito? 
Lección 2. ¿Cuáles son los elementos de análisis para el otorgamiento de crédito? 
Lección 3. ¿Qué es una central de riesgo? 
Lección 4. ¿Qué puedo ver en la consulta de la central de riesgo? 
Lección 5. ¿Qué es la capacidad de pago? 
Lección 6. ¿Cuáles son los elementos de la capacidad de pago? 
Lección 7. Validación de la documentación y confirmación de referencias 
Lección 8. Concepto del análisis de crédito y su formalización 
Lección 9. Órganos de decisión y su responsabilidad en la aprobación 
Lección 10. ¿Cuáles son las condiciones de aprobación del crédito? 



 

Lección 11. ¿Cuál es la información mínima que se debe entregar al deudor en la 
formalización del crédito? 

Lección 12. Taller practico 

Módulo 5 – Formalización y desembolso de las operaciones de crédito 

Lección 1. ¿Qué es una garantía y cuales tipos de garantía existen? 
Lección 2. ¿Cómo se formaliza el contrato de crédito? 
Lección 3. ¿Qué es la tabla de amortización del crédito? 
Lección 4. ¿Cómo es el proceso del desembolso del crédito? 
Lección 5. ¿En qué consiste el proceso de seguimiento y control de crédito? 

 

Módulo 6 – Innovaciones y Tendencias Futuras en la Gestión de Crédito 

Lección 1. ¿Cómo pueden las cooperativas de ahorro y crédito adaptarse y 
aprovechar las oportunidades en la era digital? 

Lección 2. ¿Cuáles son las tendencias y tecnologías emergentes en la gestión de 
crédito? 

Lección 3. ¿Qué herramientas digitales están disponibles para mejorar la eficiencia 
en el proceso de originación de crédito? 

 

¿Cuál es la duración? 

20 horas 

 

Requisitos y Materiales 

Se necesitan conocimientos del curso de economía solidaria básico, y mucha 
motivación y disposición para aprender el contenido ofrecido por el programa. Sobre 
los materiales, se necesitará un ordenador con acceso a internet, accesos a la 
plataforma GiarCampus, un programa de hojas de cálculo como Excel y Word, 
además de papeles para tomar notas y bolígrafo. 

 

Condiciones de aprobación y certificación del Curso 

 El resultado de la evaluación debe estar por encima del 80% 


